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Uit het reisdagboek van … een zorgmedewerker/chauffeur 

Het is woensdagnamiddag en we wandelen gezellig over de zeedijk. We zijn namelijk op uitstap 

naar Oostende. Voor de uitstap op maandag was er even wat chaos, omdat we iedereen op tijd in 

de busjes moesten krijgen. Maar met de hulp van de andere chauffeurs en de vakantieverantwoor-

delijke is dit gelukkig op tijd gelukt. En vanmiddag verliep dit al goed georganiseerd. Als chauffeur 

moet ik er natuurlijk voor zorgen dat de gasten die in een rolstoel worden vervoerd op een correcte 

en veilige manier worden vastgemaakt. Elke rolstoelbus heeft daarvoor zijn eigen systeem. Gelukkig 

heb ik van de andere chauffeurs de nodige uitleg gekregen en heb ik het al in de vingers.  

Aan het begin van de vakantieweek, op zondag, leerde ik mijn collega-chauffeurs en de rest van de 

vrijwilligers al kennen tijdens de kennismaking. Daar overliep de vakantieverantwoordelijke ook de 

taakverdeling en het weekschema.  

Nadien was het tijd voor het zorgoverleg. Daar kregen we te horen welke gasten we gingen verzor-

gen en welke vrijwilligers er in ons team zaten. Ik ben dan wel chauffeur, maar als ik niet rijd, neem 

ik dezelfde taken op als de zorgvrijwilligers.  

Na het zorgoverleg op zondag was er ook nog tijd voor een rondleiding, een uitleg rolstoeltech-

nieken, een tilliftinstructie en de groepsfoto. Daarna was het zover! De gasten kwamen een voor een 

toe. Ik stond in voor de bagage. Dat wil zeggen dat ik de bagage van de gasten labelde en naar hun 

kamers bracht. Ook de jassen werden gelabeld en de naamkaartjes uitgedeeld. Op die manier pro-

beren we ervoor te zorgen dat er na afloop geen verloren voorwerpen zijn. 

Ik werk samen met An, die al enkele jaren ervaring heeft bij de Aangepaste Vakanties. Het is fijn om 

te weten dat ik altijd bij haar terecht kan als ik vragen heb. We verzorgen onze gasten ’s morgens, ’s 

avonds en tijdens het eten. De rest van de tijd ga ik mee op uitstap en ben ik chauffeur van dienst. Ik 

zet de rolstoelen in de busjes goed vast en ik zorg ervoor dat iedereen tijdig in mijn busje zit. Als we 

aankomen op uitstap help ik mee om de rolstoelen te duwen. Tijdens de middag zit ik altijd met de-

zelfde vrijwilligers en gasten aan tafel. Dat is nodig, want sommige gasten hebben hulp nodig bij het 

eten of zien graag een vertrouwd gezicht.  

’s Morgens en ’s avonds help ik bepaalde gasten met opstaan, wassen en kleden. Als ik problemen 

heb, kan ik altijd terecht bij de verpleegkundige tijdens het dagelijkse zorgoverleg. De planning is 

flexibel: als ik nood heb aan extra hulp, dan wordt daarvoor gezorgd.  

Vrijdag voor de middag zit de vakantieweek er alweer op. Ik zal met spijt in het hart afscheid nemen 

van mijn collega-vrijwilligers en de fantastische gasten. Gelukkig is er morgenavond nog eerst een 

afscheidsfeestje. Naar het schijnt komt er dan een muziekgroepje optreden en kunnen we (rol-

stoel)dansen! 
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Functieomschrijving 

Als zorgmedewerker/chauffeur ben je verantwoordelijk voor het veilige vervoer van de gasten én je 

staat tegelijkertijd mee in voor de dagelijkse verzorging en begeleiding van de gasten. Je helpt hen 

met eten en drinken, wassen en aankleden, in en uit bed stappen, toiletgebruik en verplaatsingen. Je 

begeleidt de gasten eventueel tijdens excursies en individuele uitstapjes. Je werkt in teamverband 

en overlegt met de hoofdverpleegkundigen en gasten over de zorgverlening. Samen met je collega-

chauffeurs zorg je ervoor dat er tijdens de week steeds een chauffeur ter beschikking is voor nood-

gevallen. 

Eisen: 

+ Je hebt de Zorginitiatie (ADL) reeds gevolgd of bent bereid die te volgen. 

+ Je bent in het bezit van een rijbewijs B. Je hebt ervaring met het rijden met een minibus 

(8+1) en beschikt over een goede rijvaardigheid. 


